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	Werving & Selectie
	Selectieprofiel
	Datum:

29-6-2010


	
	 functie:   Assistent ICT - SAP



Dienst

Ons ICT- departement zorgt ervoor dat ons bedrijfskritisch platform en de gebruikers ondersteund worden. 

Het klantenbeheer, de boekhouding, het magazijnbeheer, werkopdrachten, projectopvolging, de loonberekening, drinkwateranalyses, het gebruik van sportinfrastructuur door clubs en scholen,  …. : dit alles wordt gerealiseerd binnen ons uitgebreid ERP-systeem en dit voor al onze activiteiten en productlijnen.  SAP ondersteunt hierbij de meeste business processen, daarnaast wordt eveneens gebruik gemaakt van ondermeer de volgende applicaties: Interflex, StreamServe, Recreatex, Unilab, ....
Doel van de functie

Als Assistent SAP sta je in voor:
· Applicatiebeheer: de dagelijkse monitoring, operationeel beheer en onderhoud van de basissystemen (in hoofdzaak SAP, maar eveneens beperkt StreamServe, Interflex, Recreatex, Metris,…) – problem solving technische problemen
· Operationele ondersteuning interne diensten: user en autorisatiebeheer, oplossen technische vragen en problemen gebruikers

· Projectleiding technische projecten

· Eerstelijnshulp (functionele ondersteuning)

· Geven van opleiding
· Permanentie

Op aanvraag is het mogelijk om een gedetailleerd overzicht van het takenpakket te verkrijgen!
Profiel:

Diploma: Masterdiploma.

Een degelijke achtergrond in ICT.
Daarnaast zijn volgende competenties van belang:
· klantgerichtheid
· communiceren (schriftelijk en mondeling)
· plannen en organiseren
· resultaatgericht werken
· zelfstandig werken
· initiatief
· samenwerken
Aanbod:

- Contract onbepaalde duur, start asap
- Uurrooster: 38u/week, flexibele uurregeling
- Weddenschaal: A1a
- Maaltijdcheques: 7.00 € per dag
- Compensatie van overuren in verlof 

Solliciteren

Richt je motivatiebrief met CV aan Els Maes – TMVW – Stropkaai 14 – 9000 Gent of mail naar personeelsdienst@tmvw.be
Meer info over ons bedrijf vindt u op onze website www.tmvw.be.
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